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12. Pravo na poskytovani péce s ohledem na prislusny télesny,

smyslovy ¢i mentalni handicap

Edukator: OSetrujici Iékar ,/Seobecna sestra

Edukant: Pacient pfi prijmu na oddéleni, nebo v priibéhu hospitalizace, zménou zdravotniho
stavu

Pro dosazeni kvalitni péce pti hospitalizaci v OLU Paseka, zohlednuji pracovnici Vas
zdravotni (pohybovy, smyslovy ¢i mentalni) handicap. Vhodnou metodou komunikace
a odbornym pfistupem Vam budou predany vSechny dilezité informace, potfebné
k zajisténi kvalitni a kontinualni péce. Pracovnici se fidi Desaterem komunikace vytvorenym
Narodni radou zdravotné postizenych CR.
Pokud mate pohybové postizeni, dle moZnosti oddéleni oSetfujici personal vyhovi
odstranénim vécnych bariér (stll, Zidle), které by Vam mohly branit v relativné
samostatném pohybu a dba, abyste meéli v dosahu vSechny nezbytné kompenzacni
pomucky ke zvyseni jistoty a sobéstacnosti.
Pro odstranéni komunikacnich bariér u pacient( se sluchovym postiZzenim jsou k dispozici
proskoleni pracovnici ve znakové reci. Komunikaci s nimi Vam zajisti stani¢ni sestra.
Dalsi specifika komunikace spocivaji v tom, ze vSichni ¢lenové oSetfujiciho tymu budou
mluvit vzdy pomalu, zfetelné, s oci do oci. Také se ujisti, zda jste spravné rozumél/a.
Pacienti se zrakovym postizenim maji k dispozici Prava pacient( v Braillové pismu. Kazdou
c¢innost, kterou u Vas budou pracovnici provadét Vam dopredu vysvétli.
Pacienti s mentalnim handicapem maji pravo na zachovani lidské dlstojnosti, posilovani
vlastni autonomie a moznost rozhodovat o sobé.
Informovani klientd, ktefi neovladaji cesky jazyk
Konsekutivni tlumoceni prostfednictvim telefonu v jazycich anglickém, némeckém, ruském,
francouzském, Spanélském, italském, ukrajinském a polském - Lingua Centrum, s.r.o. -
jazykova skola
e Na pracovisti v Moravském Berouné je k dispozici také hlasovy prekladac Vasco
Translator V 4 (hlasovy prekladac, prekladac textu, skupinovy chat, vyuka slovicek)
e Na pracovisti v Pasece na odd. 6 je k dispozici Inteligentni hlasovy prekladac Helmer
OTR 211.
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Sdélte nam prosim telefonni Cislo na vaseho tlumocnika.
Pokud nemate tlumocnika na telefonu je v naSem zafizeni moznost tlumocnickych sluzeb.

Tlumoceni zajist'uje - Lingua Centrum, s.r.o. - jazykova skola
U Stadionu 1205/10
779 00 Olomouc

V OLU Paseka jsou k dispozici prava pacientti v RJ, AJ, NJ.

V/ Pasece dne: 20. 2. 2025
Zpracovala: Mgr. Kamila Smitalova — manazerka kvality



