Odborny lI¢Cebny ustav Paseka, p. o.

Program kontinualniho zvySovani kvality 2012

Cile: Zajistit kvalitni zdravotnickou dokumentaci
Zajistit kontinualni vzdélavani zaméstnanci
Udrzeni pozadavku standardi SAK o.p.s.

Poslani: Jsme Vase jistota
VSse pro spokojenost lidi, zajiSténi kvality a kontinuity péce v bezpeéném
prostiedi

Vize:

Budoucnost OLU Paseka p.o. se bude rozvijet ve své celistvosti na zakladé

e poskytovani odborné individualni péce pacientiim a uspokojovani v§ech
biopsychosocialnich potieb pacienta vietné respektovani jeho soukromi

e umoZnéni rozvoje a dalSiho prohlubovani znalosti a dovednosti zaméstnancii v jejich
specializacich

e dobré a efektivni komunikace s pacienty a jejich rodinami

o zajiSténi kvalitni a bezpecné 1é¢ebné i oSetfovatelské péce v pratelském prostiedi

e edukace pacienti k aktivnimu pristupu k 1é¢bé

Hodnoty:

OLU Paseka p.o. chce docilit naplnéni svého poslani a vize tim, Ze bude podporovat u svych
zaméstnancu nasledujici sdilené hodnoty

e bezpecnost pacienta

e tymovou spolupraci, efektivni komunikaci a predavani informaci

e spolehlivost, ¢estnost

o optimalni vyuziti vS§ech zdroji a moZnosti

e odpovédnost za svou praci a rozhodnuti

e snahu po optimalnim vykonu

e pécio ¢lovéka v jeho celistvosti / fyzicka, psychosocialni i duchovni dimenze /
e zvySovani kvalifikace

e zvySovani kvality a bezpecnosti péce

o Kkreativitu

e uspokojovani poti‘eb a prani pacientii vnimat, jako jednu z hlavnich priorit
e schopnost Fici pravé slovo v pravy ¢as a pravym zptsobem

Manazerka kvality: Mgr. Kamila Gottwaldova

Rada pro kvalitu: MUDr. Helena Vasulinova ¢len
Ing. Miroslav Celadnik ¢len
Ing. Miloslav Jorenek ¢len
Helena Rozehnalova €len



Odborny lI¢Cebny ustav Paseka, p. o.

Motivovat odpovédné koordinatory kvality a zaméstnance k prevzeti osobni odpovédnosti za kvalitu
poskytované zdravotni péce, vysledky své prace a k vyuziti pridélenych pravomoci.

Projekty:

Aktualizace smérnic a zapracovani zmén dle narodnich akredita¢nich standardd pro zdravotnicka
zatizeni nasledné a dlouhodobé péce SAK o.p.s. — kazdy zpracovatel

Aktualizace vnitfnich smérnic a doporuc¢enych postupti a tvorba novych dle zjisténych procest
Audity jednotlivych pracovist poskytujici zdravotni péci

Audity pracovist HTS

Kontinudlni vzdélavani zaméstnanct

Aktualizace stavajicich standardi oSetfovatelské péce a tvorba novych

Aktualizace Standardii diagnosticko - 1é€ebnych-oSetfovatelskych postupt a tvorba novych
Partnerem Kariérového a persondlniho servisu v opera¢nim programu — Vzdélavani pro
konkurenceschopnost — projekt - UtéSuji, pomahdm, podporuji....

Zkvalitnit oSetfovatelsky proces pouZivanim modernich technik, zdravotnich pomticek a spotiebniho
zdravotnického materialu

Zavedeni elektronické podpory vedeni zdravotnické dokumentace NIS StaproAKORD a IS

StaproGURMED

Indikatory kvality

1. nozokomidlni ndkazy

2. dekubity

3. pady

4. sledovani spokojenosti pacientli

5. audity uzaviené zdravotnické dokumentace

6. audity oteviené¢ zdravotnické dokumentace

7. sledovani spokojenosti zaméstnanct

8. monitoring mimofadnych udalosti

9. RTG - komplexni vyplnéni zaddanek (odpovidajici dg. k pozadovanému vySetteni)
‘ Koordinatoii KZK: Oddéleni

RNDr. Gottwaldova Jifina OKBH

Matouskova Irena Fyzioterapie

Subova Miroslava Odd. 1 - TRN

Pta¢nikova Jarmila Odd. 2 - RHB

Niklova Petra Odd. 3 -LDN

S¢uckova Eva, DiS. Odd. 4 - TRN

Senkovéa Désa Odd. 5 - LDN

Indrové Lenka Odd. 5 B - LDN

PospiSilova Alena Odd. 6 - TRN

Forsterova Marcela Odd. 7—-RHB

Orsagova Milena Odd. 8 - RHB

Ing.Jotfenek Miloslav Vedouci obsluzného provozu

Ticha Dagmar Vedouci stravovaciho provozu

Kocurkova Dagmar Ambulance OLU

Hercikova Marie Oblast personalni

Ing. Trefil Michal Spravce pocitacove sité

Ing. Chytra Michal Bezpecnostni manazer IT



Odborny lI¢Cebny ustav Paseka, p. o.

Plan kontinualniho vzdélavani zaméstnancu na rok 2012

Unor - Vlhké hojeni ran a kompresivni terapie - Skoleni

KAPS - pokracovani projektu ,,UtéSuji, pomaham, podporuji.......... «
Brezen - Prevence a redukce NN, myti rukou, KPR

KAPS - pokrac¢ovani projektu ,,UtéSuji, pomaham, podporuji.......... «

Realizace auditi — Ing. Gabriela Frankova

Duben - odborna konference s FN Olomouc - problematika vnitiniho lékafstvi 17.4.
Kvéten - BOZP, PO, Manipulace s chemickymi latkami a biologickym odpadem
Cerven - odborna konference — pravni legislativa

Rijen - odborna konference ,,VyZiva pacientii v nasledné pécic

Listopad - Skola zad (manipulace s biemeny)

Zpracovala dne: 10.1. 2012 Mgr. Kamila Gottwaldova — manaZer kvality



